Arres 3

Garantie

Produktgarantie flir das
der Firma Solarmarkt GmbH

Indachsytem  Arres

1. Produkt- und Leistungsgarantie

Die Herstellerin der rahmenlosen Arres-PV-Module Gbernimmt
die im zugehorigen Datenblatt festgehaltenen Produkt- / Qualit-
tas- und Leistungsgarantien gemass ihrer Garantiebedingungen
beginnend mit dem Lieferdatum an den Erstkdaufer oder spa-
testens 12 Monate nach dem Produktionsdatum des jeweiligen
Moduls.

Die Voraussetzungen fiir die Garantie und die Garantieleistungen
richten sich ausschliesslich nach den Garantiebestimmungen
der Herstellerin. Dem Anspruchsteller (Kunden) steht aus dieser
Produkt- und Leistungsgarantie kein Anspruch gegeniiber der
Solarmarkt GmbH zu. Entsprechend gelangen die nachfolgen-
den Ziffern 2 - 5 auf diese Garantie nicht zur Anwendung.

2. Produktgarantie Modulrahmen

Die Solarmarkt GmbH garantiert fiir eine Dauer von 10 Jah-
ren, dass die Modulrahmen des Arres-Indachsystems frei von
Konstruktions-, Verarbeitungs- sowie Materialfehlern sind. Diese
Garantie beginnt mit dem Lieferdatum an den Erstkaufer oder
spatestens 12 Monate nach dem Produktionsdatum des jewei-
ligen Produkts. Die Garantie gilt unter der Voraussetzung, dass
die geltenden Installations-, Anwendungs-, Betriebs- und War-
tungsvorschriften jederzeit eingehalten wurden.

3. Geltendmachung von Garantieleistungsanspriichen

Ein von der Garantie, welche durch die Solarmarkt GmbH gege-
ben wird, erfasster Mangel ist innerhalb von 14 Tagen nach des-
sen erstmaligem Erkennen schriftlich bei der Solarmarkt GmbH
zu melden, da andernfalls die Garantieanspriiche verwirkt sind.
Der Meldung ist der Originalkaufbeleg des betroffenen Produkts
beizulegen.

Die Solarmarkt GmbH behélt sich das Recht vor, Garantiean-
spriiche nach eigener Priifung anzuerkennen oder abzulehnen,
sofern ein Mangel nicht eindeutig nachgewiesen ist. Die Beurtei-
lung eines Garantieanspruchs erfordert unter Umstdanden eine
Prifung vor Ort oder die Priifung bei einem Dritten.

Im Falle treuwidrig erfolgter Garantieanmeldungen kann die So-
larmarkt GmbH die Kosten im Zusammenhang mit der Priifung
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und Ablehnung des Garantieanspruchs dem Kunden in Rech-
nung stellen.

4, Garantieanspruch

Im Falle eines berechtigten Garantieanspruchs gegeniber der
Solarmarkt GmbH leistet diese nach eigner Wahl Ersatzliefe-
rung oder Nachbesserung flir das betroffene Produkt. Allfallige
Deinstallations- und Installations- sowie Transportkosten gehen
zu Lasten des Anspruchstellers (Kunde). Garantieleistungen
(z.B. Ersatz) bewirken weder eine Erneuerung noch eine Ver-
langerung der Dauer der Garantie. Weitere Anspriiche des An-
spruchstellers  (Minderung, Rickabwicklung, Schadenersatz
(inkl. Nutzungsausfall) sind in jedem Fall ausgeschlossen. Die
Garantieleistungen sind in jedem Fall auf den urspriinglichen
Kaufpreis des betroffenen Produkts beschrankt.

5. Garantieausschluss

Die Garantie der Solarmarkt GmbH ist in folgenden Féllen aus-

geschlossen:

«  Bei der Installation entgegen den Vorgaben der Montage-
anleitung oder sonstige fehlerhafte oder unsachgemasse
Installation resp. Montage;

- Beizweckwidriger Benlitzung oder Verwendung;

«  Beinicht ordnungsgemassem Unterhalt resp. Wartung;

- FUr modifizierte oder reparierte Produkte;

- Bei der Verweigerung der Mitwirkung zur Priifung des Ga-
rantieanspruchs;

«  Bei unsachgemdssem Transport, Lagerung oder Handha-
bung der Ware;

+  Bei Schaden durch Rauch, aussergewdhnliche thermische
Belastungen, Salzbelastung oder Einfllisse anderer Chemi-
kalien;

+  Bei Schdaden durch Naturgewalten (Elementarschaden),
hohere Gewalt, Vandalismus, Zerstérung, Beschadigungen
durch externe Einfliisse und / oder Personen / Tiere.

6. Verhdltnis zu den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
der Solarmarkt GmbH

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) der Solarmarkt
GmbH gehen diesen Garantiebestimmungen vor.
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