= ENPHASE

Beschrankte Garantie — Enphase Energy, Inc.
Deutschland

1. Der Anbieter dieser beschrankten Garantie (,,Garantie®) ist: Enphase Energy, Inc. mit Sitz in 47281
Bayside Parkway Fremont, CA 94538, USA (,Enphase”). Enphase gewahrt diese Garantie den von
der Garantie abgedeckten Eigentiimern (wie unten definiert) in Deutschland (das ,Gebiet*). Diese
Garantie wird ausdricklich unter der Voraussetzung gewéhrt, dass der abgedeckte Eigentiimer oder
der zuldssige Beglinstigte (wie unten definiert) die in dieser Garantie enthaltenen Bedingungen und
Voraussetzungen akzeptiert und ihnen zugestimmt hat.

2. Geltungsbereich der Garantie: Diese Garantie gilt fir von der Garantie abgedeckte Produkte (wie
unten definiert), die am oder nach dem 25. Oktober 2024 aktiviert werden, es sei denn, es wurde eine
neuere beschrankte Garantie verdffentlicht, die fur das Aktivierungsdatum des von der Garantie
abgedeckten  Produkis (wie unten definiert) gilt. Bitte  Uberprifen Sie immer
https://enphase.com/warranty, um die korrekte beschrénkte Garantie fur lhr von der Garantie
abgedecktes Produkt zu ermitteln. Vorbehaltlich der Bedingungen dieser Garantie gewahrt Enphase
dem von der Garantie abgedeckten Eigentiimer (wie unten definiert) diese Garantie flr das/die unten
aufgefiihrte(n) Produkt(e), das/die am urspringlichen Standort des Endnutzers (dem
L2originalstandort”) installiert wurde(n) (jeweils ein ,von der Garantie abgedecktes Produkt®), fiir
den unten angegebenen Zeitraum der beschrankten Garantie (jeweils ein ,Garantiezeitraum®),
vorausgesetzt, der urspriingliche Standort befindet sich innerhalb des Gebiets. Wenn das von der
Garantie abgedeckte Produkt wahrend des Garantiezeitraums einen Defekt oder eine Fehlfunktion
aufweist, kann der von der Garantie abgedeckte Eigentimer im Rahmen dieser Garantie einen Service
in Anspruch nehmen, indem er das in Artikel 9 dieser Garantie beschriebene Verfahren befolgt.

Diese Garantie gilt nur, (i) wenn die von der Garantie abgedeckten Produkte von Enphase selbst oder
von einem von Enphase autorisierten Wiederverkdufer an den von der Garantie abgedeckten
Eigentimer verkauft werden; (ii) soweit dies nach den geltenden Gesetzen des Gebiets zuléssig ist
und (iii) soweit die Ausschliisse in Abschnitt 9 nicht gelten; und (iv) wenn das von der Garantie
abgedeckte Produkt wahrend des Garantiezeitraums Uber ein IQ Gateway-Produkt kontinuierlich mit
dem Internet verbunden ist.
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Von der Garantie abgedeckte Produkte

Garantiezeitraum/Garantiezeitraume

IQ Battery 5P with FlexPhase mit
SKU (,|Q-Batterie-Produkt):
IQBATTERY-5P-3P-INT

Die Garantiezeit beginnt am Aktivierungsdatum
(wie unten definiert) und endet am friiheren der
beiden folgenden Zeitpunkte von (a) 15 Jahre ab
dem Aktivierungsdatum oder (b) nach 6000
Entladezyklen.

1Q System Controller mit SKU:
SC100G-M230ROW

10 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

System Shutdown Switch mit SKU:
SC-INT-SSD-KIT

5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

1Q Gateway mit SKUs:
ENV-S-EM-230
ENV-S-WM-230

5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

1Q Relay mit SKUs:
Q-RELAY-1P-INT
Q-RELAY-3P-INT

5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

1Q Combiner 2 EU mit SKU:
X-IQ-EURO-230-3P-4-2

5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

Mobile Connect mit SKU:
CELLMODEM-M1-06-AT-05
CELLMODEM-07-INT-05

5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum
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Verbrauchs-CT mit SKUs:

CT-100-SPLIT 5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum
CT-100-SPLIT-ROW

COMMS KIT mit SKU: .
COMMS-KIT-INT-02 5 Jahre ab dem Aktivierungsdatum

Fir die Zwecke dieser Garantie bedeutet ,Aktivierungsdatum® das Datum, an dem das von der
Garantie abgedeckte Produkt am urspriinglichen Standort Gber das Enphase Installer Portal aktiviert
wird und der von der Garantie abgedeckte Eigentimer die ,Betriebserlaubnis von den zustandigen
Behdrden erhalten hat.

a. Die beschrankte Garantie fur die Verarbeitung (die ,Verarbeitungsgarantie®). Wahrend des
Garantiezeitraums wird das von der Garantie abgedeckte Produkt unter den in der Kurzanleitung
zur Installation genannten Bedingungen (i) im Wesentlichen den in der Kurzanleitung zur Installation
genannten Spezifikationen des abgedeckten Produkts entsprechen und (ii) frei von Verarbeitungs-
und Materialfehlern sein. Alle Anspriiche aus der Verarbeitungsgarantie missen wahrend der
Garantiezeit und innerhalb von dreiB3ig (30) Tagen nach Entdeckung des Mangels bei Enphase
eingereicht werden. Die Kurzanleitung zur Installation finden Sie unter:
https://enphase.com/de-de/installers/resources/documentation/storage.

b. Die beschrankte Garantie fir den Erhalt der Kapazitdt (die ,Garantie fiir den Erhalt der
Kapazitat*). Darliber hinaus behalt das von der Garantie abgedeckte |Q-Batterie-Produkt die
Fahigkeit, eine Energiekapazitdt von mindestens (i) siebzig Prozent (70 %) der Nennleistung des
von der Garantie abgedeckten 1Q-Batterie-Produkts am Ende des zehnten Jahres der Garantiezeit
und (i) sechzig Prozent (60 %) der Nennleistung des von der Garantie abgedeckten IQ-Batterie-
Produkts am Ende des flinfzehnten Jahres der Garantiezeit zu speichern und zu entladen, wenn
das von der Garantie abgedeckte 1Q-Batterie-Produkt in Ubereinstimmung mit der Kurzanleitung
zur Installation und dem Produktdatenblatt (die ,Produktdokumentation®) installiert und verwendet
wird. Die Produktdokumentation finden Sie unter https://enphase.com/de-
de/installers/resources/documentation/storage.

3. Garantieempfénger: Diese Garantie wird nur dem Endnutzer gewéahrt, der das von der Garantie
abgedeckte Produkt zuerst erworben und in Betrieb genommen hat (der ,Endnutzer®) oder einem
nachfolgenden Endnutzer (der ,Begiinstigte) (jeder Endnutzer oder Begiinstigte ist ein ,von der
Garantie abgedeckter Eigentiimer”), vorausgesetzt, dass (i) das von der Garantie abgedeckte
Produkt am urspriinglichen Standort verbleibt und (ii) der Beglinstigte innerhalb von 30 Tagen ab dem
Datum der Ubertragung an den Begunstigten ein ,Formular zum Eigentumswechsel” bei Enphase
einreicht und die entsprechende Gebdihr (die ,Ubertragungsgebiihr®) entrichtet. Eine solche Mitteilung
ist fir die fortgesetzte Deckung unter dieser Garantie erforderlich. Die Ubertragungsgebihr wird auf
dem Formular zum Eigentumswechsel angegeben und kann von Zeit zu Zeit in angemessener Weise
angepasst werden (wie im alleinigen Ermessen von Enphase festgelegt). Das Formular zum
Eigentumswechsel und die Zahlungsanweisungen finden Sie unter hitps:/enphase.com/de-
de/warranty/germany.

4. Zusatzliche Rechte: Diese Garantie gilt zusatzlich zu den gesetzlichen Rechten, die Verbrauchern
nach deutschem Verbraucherrecht, einschlieBlich des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB), zustehen.
Sie schrankt ausdriicklich keine gesetzlichen Verbraucherrechte ein.

5. Begrenzte Zeitwertgarantie(die ,Zeitwertgarantie“). Nimmt der von der Garantie abgedeckte
Eigentimer im Zusammenhang mit dem |Q-Batterie-Produkt an einem F&érderprogramm flir
Photovoltaik-Batteriespeicher in Deutschland teilnimmt und dieses F&rderprogramm eine
Zeitwertgarantie flr das 1Q-Batterie-Produkt vorschreibt, gilt die folgende Zeitwertgarantie fir das von
der Garantie abgedeckte 1Q-Batterie-Produkt: Vorbehaltlich der Ausschliisse und fir einen Zeitraum
von 10 Jahren ab dem Datum der Lieferung des von der Garantie abgedeckten 1Q-Batterie-Produkts
an den Eigentiimer wird Enphase das IQ-Batterie-Produkt reparieren oder ersetzen, wenn die maximal
verflgbare Kapazitdt eines solchen Batteriemoduls im 1Q-Batterie-Produkt unter 80 % liegt,
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vorausgesetzt, der Eigentimer erfillt alle im Rahmen des Férderprogramms geforderten Bedingungen,
unter denen die Nennkapazitat fallt, wenn der Eigentimer ein Verbraucher im Sinne von § 1 Abs. 1
KSchG ist. Fir alle anderen Eigentiimer wird Enphase anstelle der Reparatur oder des Austauschs
des abgedeckten 1Q-Batterie-Produkts eine Gutschrift flir den aktuellen Marktwert des betroffenen
Batteriemoduls ausstellen, die auf der Grundlage der jahrlichen linearen Abschreibung Uber einen
Zeitraum von 10 Jahren des vom Eigentimer fiir das abgedeckte |Q-Batterie-Produkt gezahlten
Kaufpreises berechnet wird. Diese Gutschrift kann nur fir den Kauf und die Lieferung eines neuen 1Q-
Batterie-Produkts verwendet werden.

6. Kontinuierliche Konnektivitédt: Die von der Garantie abgedeckten Produkte miissen wahrend des
geltenden Garantiezeitraums kontinuierlich mit dem Internet verbunden sein, es sei denn, die
Verbindung wird aus Griinden unterbrochen, die auBerhalb der Kontrolle des von der Garantie
abgedeckten Eigentiimers liegen. Dadurch wird sichergestellt, dass mdgliche Defekte des von der
Garantie abgedeckten Produkts aus der Ferne diagnostiziert werden kénnen und dass das von der
Garantie abgedeckte Produkt Over-the-Air-Firmware-Updates erhalten kann.

7. Leistungen im Rahmen dieser Garantie: Wenn Enphase den von dieser Garantie abgedeckten
Mangel bestétigt, wird Enphase nach eigenem Ermessen entweder (a) das von der Garantie
abgedeckte Produkt kostenlos reparieren oder ersetzen oder (b) dem von der Garantie abgedeckten
Eigentimer einen anteiligen Ausgleich oder eine Rickerstattung fiir das von der Garantie abgedeckte
Produkt in Héhe des aktuellen Marktwerts des Produkts zu dem Zeitpunkt, zu dem der von der Garantie
abgedeckte Eigentiimer Enphase Uber den Mangel informiert, gewéhren, wobei dies nach alleinigem
Ermessen von Enphase festgelegt wird. Wenn Enphase sich dafiir entscheidet, das von der Garantie
abgedeckte Produkt zu reparieren oder zu ersetzen, wird Enphase nach eigenem Ermessen neue oder
Uberholte Teile oder Produkte mit urspriinglichem, &hnlichem oder verbessertem Design verwenden.

8. Gewabhrleistungsfrist nach Reparatur oder Austausch: Wenn Enphase ein von der Garantie
abgedecktes Produkt repariert oder ersetzt, gilt die Garantie fir das reparierte oder ersetzte Produkt
bis (a) zum Ende des urspriinglichen Garantiezeitraums, wie in der obigen Tabelle angegeben, oder,
sofern dies spéter ist, (b) 90 Tage nach Erhalt des reparierten oder ersetzten Produkts, vorausgesetzt,
dass das reparierte oder ersetzte Produkt innerhalb von 45 aufeinanderfolgenden Tagen nach Erhalt
des reparierten oder ersetzten Produkts wie in der Installations- und Bedienungsanleitung beschrieben
installiert und an das Internet angeschlossen wird.

9. Garantieausschliisse:

a. Diese Garantie gilt nicht fur |Q-Batterien, die nach dem auf der Batterie oder der
Batterieverpackung angegebenen Datum ,Energize by" aktiviert werden.

b. Diese Garantie gilt nicht unter den folgenden Umstanden:

(i) Wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt nicht innerhalb von 45 aufeinanderfolgenden
Tagen nach Beginn der Garantie bei Enphase registriert oder nicht mit dem Internet verbunden
ist, wie im Installations- und Nutzungshandbuch beschrieben, das Uber https://enphase.com/de-
de/installers/resources/documentation/storage erhéltlich ist;

(i) wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt nicht in Ubereinstimmung mit der Kurzanleitung
fur die Installation (die mit dem abgedeckten Produkt geliefert wird) oder dem Installations- und
Benutzerhandbuch installiert oder verwendet wird oder unter Bedingungen installiert oder
verwendet wird, fir die das von der Garantie abgedeckte Produkt nicht vorgesehen ist;

(iii) wenn der Mangel nach Ablauf der Garantiezeit auftritt;

(iv) wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt verandert, modifiziert oder repariert wurde (es
sei denn, eine solche Veranderung, Modifikation oder Reparatur wurde von Enphase oder
einem Dritten, der im Namen von Enphase handelt, durchgefiihrt);

(v) wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt missbraucht, vernachlassigt, manipuliert oder
anderweitig beschadigt wurde;

(vi) wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt in einer Weise verwendet wurde, die gegen
geltendes Recht verstoBt;

(viijwenn das von der Garantie abgedeckte Produkt Feuer, Wasser, allgemeiner Korrosion,
biologischem Befall, Naturphdnomenen oder einer Eingangsspannung ausgesetzt war, die
Betriebsbedingungen erzeugt, die liber den in den Spezifikationen des abgedeckten Produkts
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C.

angegebenen Hochst- oder Mindestgrenzen liegen, einschlieBlich erhéhter Eingangsspannung
aufgrund von Generatoren oder Blitzschlag. Diese Informationen finden Sie in der Installations-
und Betriebsanleitung;

(viii)wenn das Problem durch eine andere Komponente eines angeschlossenen Systems verursacht
wurde, die nicht von Enphase hergestellt wurde;

(ix) wenn die urspriinglichen Kennzeichnungen auf dem von der Garantie abgedeckten Produkt,
einschlieBlich der Seriennummer oder der Marke, verandert, modifiziert oder unkenntlich
gemacht wurden;

(x) wenn das Netzwerkprofil (vom Service genehmigte Betriebsparameter) eines Mikro-
Wechselrichters verandert wurde und dies zu einer Fehlfunktion, einem Ausfall oder einer
Stérung des Produkts gefiihrt hat;

(xi) wenn das Problem wéhrend des Versands oder Transports aufgetreten ist, nachdem Enphase
das von der Garantie abgedeckte Produkt an einen autorisierten Vertriebspartner verkauft hat;

(xii) wenn das von der Garantie abgedeckte Produkt nicht die aktuellste von Enphase zur Verfiigung
gestellte Software- oder Firmware-Version verwendet und der Fehler oder Schaden durch die
Verwendung einer solchen Firmware- oder Software-Version hatte vermieden werden kbénnen;
oder

Darliber hinaus ist Folgendes nicht von der Garantie abgedeckt:

(i) Gewohnliche Abnutzung oder kosmetische, technische und Design-Mangel an einem von der
Garantie abgedeckten Produkt, die die Energieabgabe nicht wesentlich beeintrachtigen oder
die Form, Passform oder Funktion des abgedeckten Produkts beeintréchtigen;

(i) Diebstahl des von der Garantie abgedeckten Produkts oder Vandalismus gegen das Produkt;

(iii)die Entfernung oder Installation der elektrischen Anlagen des abgedeckten Eigentimers oder
die Feststellung von Fehlern in diesen Anlagen; und/oder

(iv)in dem von der Garantie abgedeckten Produkt installierte Softwareprogramme und/oder die
Wiederherstellung und Neuinstallation solcher Softwareprogramme und Daten.

IQ-Batterie-Produkte sind nicht fir die Verwendung als primare oder Backup-Stromquelle flr
lebenserhaltende Systeme, andere medizinische Geréte oder andere Verwendungszwecke
vorgesehen, bei denen ein Produktausfall zu Verletzungen, dem Verlust von Menschenleben oder
katastrophalen Sachschaden fiihren kénnte. Enphase haftet nicht fir Schaden, die durch eine
solche Verwendung des IQ-Batterie-Produkts entstehen. Darliber hinaus behélt sich Enphase das
Recht vor, die Bereitstellung von Support in Verbindung mit einer solchen Nutzung zu verweigern,
und haftet nicht fir Schaden, die sich aus der Bereitstellung oder Verweigerung von Support fir
das IQ Batterie-Produkt unter solchen Umsténden ergeben.

10. Wie Sie den Service im Rahmen dieser Garantie in Anspruch hehmen kénnen: Im Folgenden wird

geregelt, wie Enphase den Service im Rahmen dieser Garantie erbringt:

a.

Um eine Garantieleistung flr ein von der Garantie abgedecktes Produkt zu erhalten, muss der von
der Garantie abgedeckte Eigentimer das Verfahren zur Autorisierung der Warenriickgabe (Return
Merchandise  Authorization, ,RMA®) einhalten, das unter htips://enphase.com/de-
de/warranty/germany verfliigbar ist. Sofern Enphase den von der Garantie abgedeckten
Eigentimer nicht ausdriicklich anderweitig anweist, muss der von der Garantie abgedeckte
Eigentimer das mutmabBlich defekte abgedeckte Produkt in der Originalverpackung oder einem
gleichwertigen Ersatz an Enphase zuriicksenden. Wenn das von der Garantie abgedeckte,
angeblich defekte Produkt nicht innerhalb von 60 Tagen, nachdem Enphase dem von der Garantie
abgedeckten Eigentimer eine RMA-Nummer mitgeteilt hat, gemaB dem RMA-Verfahren bei
Enphase eingeht, stellt Enphase dem von der Garantie abgedeckten Eigentiimer den zu diesem
Zeitpunkt gultigen Listenpreis fir das neue Produkt oder Produkiteil in Rechnung, und der von der
Garantie abgedeckte Eigentimer tragt die Kosten. Wir empfehlen den von der Garantie
abgedeckten Eigentimern, zu ihrem Schutz einen Dienst zur Sendungsverfolgung zu nutzen. Das
RMA-Verfahren erméglicht es von der Garantie abgedeckten Eigentlimern, eine vorausbezahlte
Postsendung zu veranlassen, wenn Sie ihr von der Garantie abgedecktes Produkt zur Reparatur
einschicken missen. Wenn |hr Produkt nicht von der Garantie abgedeckt ist, missen Sie unter
Umstanden die Versandkosten tragen.

Wenn ein von der Garantie abgedeckter Eigentimer ein von Enphase abgedecktes Produkt (i)
ohne eine RMA von Enphase oder (ii) ohne alle in der Originalverpackung oder einer gleichwertigen
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Verpackung enthaltenen Teile an Enphase zuriicksendet, behélt sich Enphase das Recht vor,
entweder (1) die Annahme einer solchen Rulcksendung zu verweigern oder (2) eine
Wiedereinlagerungsgebihr in Héhe des hdheren Betrags von flnfzehn Prozent (15 %) des
urspriinglichen Kaufpreises des von der Garantie abgedeckten Produkts durch den abgedeckten
Eigentimer oder des Einzelhandelswerts der fehlenden Teile zu erheben.

Durch die Rlckgabe eines von der Garantie abgedeckten Produkts erkennt der von der Garantie
abgedeckte Eigentimer hiermit an, dass das Eigentum an dem abgedeckten Produkt auf Enphase
Ubergeht, sobald Enphase das abgedeckte Produkt erhalten hat. Wenn der Anspruch auf der
Grundlage dieser Garantie gerechtfertigt ist, Gbernimmt Enphase die Kosten flr den Versand des
reparierten oder ersetzten, von der Garantie abgedeckten Produkis an den von der Garantie
abgedeckten Eigentimer (oder an den vom abgedeckten Eigentimer zum Austausch des
abgedeckten Produkts autorisierten Installateur) am urspriinglichen Standort. Jedes von der
Garantie abgedeckte Produkt, das nach Ansicht von Enphase nicht unter diese Garantie fallt oder
ohne gultige RMA an Enphase zuriickgesandt wird, kann zuriickgewiesen und auf Kosten des von
der Garantie abgedeckten Eigentimers zurlckgesandt werden (vorbehaltlich einer
Vorauszahlung) oder 30 Tage lang zur Abholung durch den abgedeckten Eigentiimer aufbewahrt
und dann nach alleinigem Ermessen von Enphase ohne weitere Haftung oder Verpflichtung
gegentiber dem abgedeckten Eigentiimer entsorgt werden.

Sobald ein von der Garantie abgedecktes Produkt zurlickgegeben und geprift wurde, wird
Enphase den von der Garantie abgedeckten Eigentiimer (oder den vom abgedeckten Eigentiimer
zum Austausch des abgedeckten Produkts autorisierten Installateur) dartber informieren, dass
Enphase das zurlickgegebene abgedeckte Produkt erhalten hat.

11. Ubertragung an Dritte: Enphase behalt sich ausdriicklich das Recht vor, die Rechte und Pflichten aus

dieser Garantie an einen Dritten zu Ubertragen, der Uber die nachweisliche Erfahrung und die
erforderlichen Ressourcen verfiigt, um die Verpflichtungen aus dieser Garantie effektiv zu erfiillen.

12. Haftungsbeschrankung:

a.

13.

14.

Enphase haftet nicht fir Schaden, die durch geringfligige Fahrlassigkeit entstanden sind. Keine
der Bestimmungen dieser Garantie schliel3t die Haftung von Enphase flr vorsétzliches oder grob
fahrlassiges Verhalten, fur die Verletzung von vertraglichen Hauptpflichten, aufgrund von
Produkthaftungsgesetzen oder fir Tod oder Kérperverletzung, die durch Fahrlassigkeit von
Enphase verursacht wurden, aus oder schrankt sie ein.

Im Falle einer geringflgig fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung
von Enphase auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt.

In den Fallen von Abschnitt 12(b) haftet Enphase weder fir (i) indirekte oder Folgeschaden,
Verluste, Kosten oder Ausgaben, wie auch immer diese entstehen, noch fir (ii) wirtschaftliche
Verluste jeglicher Art, noch fiir geschéaftliche Verluste, wie z. B. Gewinnverluste, Umsatzverluste,
Geschaftsunterbrechungen oder den Verlust von Geschéaftsmdglichkeiten.

Nichts in dieser Garantie stellt eine Einschrankung oder einen Ausschluss der Haftung von
Enphase dar, die nach geltendem Recht nicht eingeschrankt oder ausgeschlossen werden kann,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Haftung, die sich aus der européischen
Produkthaftungsrichtlinie (85/374/EWG) ergibt, wie sie von den Mitgliedstaaten in nationales
Recht umgesetzt wurde.

Keine weiteren Rechte. Diese Garantie ist die einzige und ausschlieBliche Garantie, die von
Enphase gewéhrt wird, und die in dieser Garantie dargelegten Rechte und Rechtsmittel,
einschlieBlich Schadensersatzanspriichen gemaB Abschnitt 14 (Weitere Rechte des von der
Garantie abgedeckten Eigentimers), sind die einzigen Rechte, Rechtsmittel und Anspriiche im
Rahmen dieser Garantie. Weitere Rechte geméafi Abschnitt 4 (Zusatzliche Rechte) bleiben jedoch
unberihrt.

Weitere Rechte des von der Garantie abgedeckten Eigentiimers. Diese Garantie gilt zusatzlich
zu den gesetzlichen Rechten, die Verbrauchern nach deutschem Verbraucherrecht, einschlie3lich
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15.

16.

17.

18.

19.

des Burgerlichen Gesetzbuches (,BGB®), zustehen. Sie schrankt ausdriicklich keine gesetzlichen
Verbraucherrechte ein.

Geltendes Recht. Diese Garantie unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland, unter
Ausschluss der Grundséatze des Kollisionsrechts, die die Anwendung des Rechts einer anderen
Rechtsordnung erfordern wirden.

Gerichtsstand (nicht fiir Verbraucher). Falls der Endverbraucher kein Verbraucher ist, sind
ausschlieBlich die Gerichte in Hamburg fur alle Anspriiche aus oder im Zusammenhang mit dieser
Garantie zusténdig.

Streitschlichtung fiir Verbraucher. Enphase ist nicht verpflichtet, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Salvatorische Klausel: Sollte sich eine Klausel in dieser Garantie als rechtswidrig oder nicht

durchsetzbar erweisen, wird diese Klausel von dieser Garantie ausgeschlossen und die
RechtmaBigkeit oder Durchsetzbarkeit der tbrigen Geschéftsbedingungen bleibt davon unberihrt.

Kontaktinformationen von Enphase: Wenn Sie Fragen haben, kénnen Sie Enphase unter
folgenden Kontaktdaten erreichen:

Telefon: +49 (0) 89 38037726
E-Mail: support _dach@enphaseenergy.com
Webseite: enphase.com/de-de/support/kontaktieren

© 2024 Enphase Energy, Inc. Enphase, das ,e“-Logo, IQ und andere Bezeichnungen sind Marken von
Enphase Energy, Inc. in den USA und anderen Landern.
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